REGULAMIN HOTELU STAR DADAJ *** RESORT & SPA
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. Pokoj w hotelu wynajmowany jest na doby. Doba hotelowa ze wzgledu na Pandemie
Covid 19 trwa od godziny 16.30 do 10.30 dnia nastgpnego.

. W przypadku nie opuszczenia pokoju do godz. 10.30 ostatniej doby hotelowej, Hotel
obciazy Goscia oplata w kwocie odpowiadajacej optacie za wynajecie pokoju za kazda
rozpoczeta dobe hotelowa.

. Wszystkie pokoje hotelowe maja okreslong ilo$¢ 16zek, na zyczenie gosci umieszczamy
dostawki lub 16zeczko dla dziecka ( w miar¢ mozliwosci hotelu) po wczesniejszej
informacji.

. Jezeli Go$¢ nie okresli czasu pobytu przyjmuje si¢, ze pokdj zostat wynajety na jedna
dobg.

§2

. Zyczenie przedhuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Go$¢ hotelowy
powinien zglosi¢ w recepcji do godziny 10.00 dnia, w ktorym uptywa termin najmu
pokoju.

. Hotel uwzglednia zyczenie przedtuzenia pobytu w miar¢ posiadanych mozliwosci.
§3

Gos¢ hotelowy nie moze przekazywa¢ mozliwosci dysponowania pokojem innym

osobom, nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit optate.

Osoby nie zameldowane w hotelu moga przebywa¢ w pokoju hotelowym od godz. 7.00
do godz.22.00.

. Hotel moze odmowic przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco
naruszyt regulamin hotelowy wyrzadzajac szkod¢ w mieniu hotelowym lub Gosci albo
szkode na osobie Gosci, pracownikow hotelu lub innych oséb przebywajacych w hotelu
albo tez w inny sposéb zaktdcil porzadek lub zasady wspotzycia spotecznego.
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. Hotel $wiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategorig 1 standardem. W przypadku zastrzezen
dotyczacych jakosci ustug Gos¢ jest proszony o bezzwtoczne zgtoszenie ich do recepciji,
w celu podjecia przez Hotel niezbgdnych dziatan.
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. Na zyczenie go$cia w recepcji jest mozliwos¢ pobrania suszarki do wlosow, zelazka z
deskg do prasowania. Kontakt z lekarzem lub dost¢p do apteczki — informacja w recepciji.
Telefon alarmowy — 112,
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Hotel nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu utraty lub uszkodzenia pieni¢dzy, papierow
wartosciowych, kosztownos$ci innych rzeczy 1 przedmiotéw wartosciowych albo
przedmiotow majacych warto$¢ naukowa lub artystyczng jezeli przedmioty te nie zostang
oddane na przechowanie do depozytu Recepciji.

§7
. W hotelu obowigzuje zachowanie ciszy od godziny 22.00 do 6.00 dnia nast¢pnego.

W godzinach ciszy nocnej Goscie i osoby korzystajace z ushug hotelu maja obowigzek
takiego zachowania, by w zaden sposob nie zaktocato ono spokoju pobytu innych Gosci.

Hotel zastrzega sobie mozliwo$¢ zorganizowania okazjonalnych imprez nocnych.
§8
Kazdorazowo opuszczajac pokoj gos¢ powinien upewnic si¢, ze zamknat drzwi.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach
hotelowych urzadzen nie stanowigcych wyposazenia pokoju.

W pokojach hotelowych, oraz na terenie hotelu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia
wyrobow tytoniowych z wytaczeniem miejsc do tego przystosowanych.
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Gos¢ hotelowy ponosi pelng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych hotelu
powstale z winy jego lub odwiedzajacych go osob.

§10

W przypadku naruszenia postanowien § 7 i § 9 Hotel moze odmowi¢ dalszego
$wiadczenia ushug osobie, ktora je narusza. Osoba taka zobowigzana jest do
niezwlocznego zastosowania si¢ do zadan hotelu, w szczeg6lnos$ci zaptaty za poczynione
uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenie terenu hotelu.

§11

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego goscia beda
odestane na adres przez niego wskazany.



2. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji Hotel przechowa te przedmioty przez 3
miesigce a nastepnie przekaze na cele charytatywne.

§12

1. Hotel udostgpnia Gosciom hotelowym bezptatny, niestrzezony parking oraz wi-fi na czas
trwania pobytu.

§13

1. Z uwagi na obostrzenia wprowadzone na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z
dnia 29 listopada 2021r., w przypadku wyczerpania limitow wprowadzonych w/w
rozporzadzeniem warunkiem skorzystania z ustug hotelu jest podpisanie o§wiadczenia o
zaszczepieniu. Obowigzuje limit gosci — maks. 30 proc. oblozenia hotelu. Uwaga! Do
limitu 30% nie wlicza si¢ zaszczepionych przeciwko COVID-19 pod warunkiem
okazania przez te osoby: unijnego cyfrowego zaswiadczenia COVID; lub zaswiadczenia
0 szczepieniu, wyniku testu i wyzdrowieniu. W przypadku nieokazania wskazanych
dokumentow, przedsigbiorca ma prawo odmowic obstugi.

Zyczymy milego pobytu!

Zarzad Hotelu Star Dadaj Resort & Spa



